Balans in bedrijvigheid en milieu
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Ontwikkeling van een duurzaam
bedrijventerrein

W Ministene van Economische Zakon
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eel. Economic en ecologie
. Op bedrijventerrein
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de gemeer Heemskerk is dat
tert ‘i!é ingericht, dat bedrij-
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mwwn presteren. maar daar-
voor veel minder ruimte, energie en water

nodlg hebben. Er ziin duurzame bouwmate-
rialen gebrulkt en natuur en landschap zijn
gerespecteerd, Bedrijven werken samen om
steeds voor het hoogst haalbare te gaan.

De Trompet geldt als één van de eerste duur-
zame bedrijventerreinen van Nederland,
Daarmee i3 het een baanbrekend project en
kunnen de ervaringen die hier zijn opgedaan
van belang ziin voor Initiatieven elders, ook
al |s teder terrein unick. De Trompet is dan
ook als voorbeeldproject aangewezen door de

WAT IS EEN DUURZAAM BEDRUVENTERREIN'

ns in bedrijvigheid

provincie Noord-Holland en als boegbeeld
door het Ministerie van Economische Zaken.
Het terrein en het proces waarin het terrein
1ot stand s gekomen, worden gebruikt als
referentie voor gemeenten en instellingen,

Hoe ziet het bedrijventerrein er uit? Welke
ingrediénten maken De Trompet 1ot e¢n suc-
cesstory! En vooral: hoe kunnen hoge ambi-
ties ondanks de wirwar van uiteenlopende
belangen worden waargemaakt? De hele gang
van zaken - van idee tot de eerste opleverin-
gen - Is in opdracht van de gemeente
Heemskerk en Novem geévalueerd door het
bureau G3 Advies. Er zijn interviews gedaan
met zestien betrokkenen en alle documenten
waarin de planvorming haar weerslag heeft
gekregen, zijn onder de loep genomen. Deze
brochure is op die evaluatie gebascerd,

Een duurzaam bedriiventerrein Is een terrein waar bedrijven en overheden systematisch
samenwerken aan een optimaal (bedrijfsjeconomisch resultaat, minimale milieubelasting
en efficiént ruimtegebruik. Twee invalshoeken zijn daarin belangrijk: duurzame bedrijfspro-
cessen en duurzame (nrichting van een bedrijventerrein, Een duurzaam bedrijventerrein
heeft hierdoor meerwaarde boven een traditioneel ingericht terrein. Een meerwaarde die
het mogelitk maak: om economische groei te combineren met beperking van de druk op
het miliew.
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g Ban de costkant van Heemskerk, langs de A9 en de spoorlijn
gebied heeft een bruto oppenakte van 18 hectare bruto, De
ord naar wuid waardoos twee gelijke defen ontstaan, Verder wordt

den door een leidingentracéd. Een deel moet daarom onbebouwd

15 8 hectare.

fasen ontwikkeld,
Oy de helft van het
heel 5 2003 voor het grootste deel

ar. Aansluitend wordt met de vitgifte van
de tweede fase begonnen, Uiteindelijk zal het
terrein plaais bieden san circa 120 bedrijven
in de sfeer van kleinschalige productie, repa-
ratiebedrijven en zakelijke dienstveriening. De
toegelaten milieucategorie is maximaal 3 en
de maximale kavelgrootte is 3.000 m2 per
bedriif.

De locatie van De Trompet grenst aan de
nieuwe woonwijk Broekpolder en het recre-
atfegebled Assumburg-Oud Haerlem. De
gemeente wil de leefkwaliteit van deze omge-
ving bewaken, maar tegelijk bedrijven de

BEDRUVENTERRER

ruimte geven. Bij de ontwikkeling van De
Trompet zijn milieuthema’s daarom centraal
gesteld. Dat is concreet gemaakt met intensief
gebruik van de bebouwde ruimte, een hoge
inrichtingskwaliteit en veel aandacht voor
duurzame bedrijfsprocessen.

Doordat alle maatregelen al in de opzet van
het terrein zijn meegenomen, leiden die niet
tot hogere exploitatielasten voor de bedrijven.
De totale huisvestingskosten zijn vergelijk-
baar met locaties elders. De extra investerin-
gen in milieu en ruimtelijke kwaliteit worden
gecompenseerd door efficiént rulmtegebruik
en beperking van het gebruik van energie en
water, Milieu en economie gaan hand in
hand.

Gemeente Heemskerk

Ontwikkelaar Kennemer Bouwgroep BV
Bruto oppervlakte 18 hectare

Netto opperviakte 8 hectare

Toegelaten milieucategorie Maximaal 3

Toegelaten kavelgrootte Maximaal 3000 m2
Initiatied 1996

Uitgifte 2001-2005







in beperkt zich niet tot technische maatregelen. Maatregeien in de

g zijn vaak minstens even effectief. Daardoor is het
in tot stand komt, bepalend voor het haalbare ambitieniveau.
n de vele betrokkenen moeten voortdurend in één lijn worden

tingsvermogen van projoctieiders zijn bepalende succesfactoren. Dat

pen. Een stapsgewijs proces met regeimatige bestuurfijke bestuitvorming

.;'.( ~ ”

Het Initlatier

In 1992 heeft de gemeente Heemskerk de
Structuurvisie Heemskerk 2015 vasigesteld.
Hierin is behoefte aan meer ruimte voor
bedriivigheld gesignaleerd. Tegelijk is de
locatie voor een nieuw bedrijventerrein aan-
gewezen. Er ziin een (ambrelijke) project-
groep en een (bestuurlijke) stuurgroep opge-
richt om het initiatief een stap verder te bren-
gen. De prolecigroep kreeg ondersteuning
vanuit verschillende disciplines waaronder
ruimte, economie, verkeer, civiele techniek
en milieutechniek.

De brede samenstelling van de projectgroep
en de bestuurdiike back-up van de stuurgroep
zorgden ervoor, dat er vanaf het begin een
goed doordacht plan ontstond, dat op brede
steun kon rekenen,

Beide groepen benadrukien dat het belangrijk
Is een evenwicht wussen wonen en werken te
bereiken en ongewenste milieueffecten tegen
1e gaan. Die principes zijn uitgewerkt in een
Nota van Uhgangspunten voor het bedrijven-
terrein. Daarin staat dat een duurzame ont-
wikkeling moet leiden 101 een bedrijventer-
rein met een duurzaam karakter. Ook is een
aantal planologische eisen opgenomen, onder
andere om waterbeheer mogelijk te maken,
Verder is toen al het onderwerp “beheer” op
de agenda gezet. In 1996 is de nota door de
gemeenteraad overgenomen. Doordat ambi-
ties, doelsteliingen, randvoorwaarden en uit-
gangspunten in de raad bestuurlijk waren
vastgelegd. ontstond een goed werkklimaat
voor het vervolg.
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FASE 2

De oriéntatic en inventarisatic

Het begrip “duurzaamheid” heeft niet bij
tedereen dezelide inhoud, Bovendien grijpen
veel thema's op elkaar in waardoor het moei-
lijk is 101 een projectdefinitic te komen. In de
aanloop van het proces was het belangrijk
het begrip bij de belangrijkste betrokkenen
helder te krijgen en om het gehele traject van
de ontwikkeling te kunnen overzien. Om
over voldoende kennis te kunnen beschik-
ken, schakelde de gemeente het bureau BRO
in. Met dit bureau is de Visie Duurzame
Ontwikkeling opgesteld. Daarin zijn zeven
thema's uitgewerkt: energie, grondstoffen en
afval, water, verkeer en vervoer, natuur en
landschap, leefomgeving en plankwaliteit.
Deze keuze van thema's maakte het mogelijk
praktische mogelijkheden, kansen en belem-
meringen in kaart te brengen.

Voor ieder thema zijn ambitieniveaus en
doelstellingen bepaald, toegespitst op het ste-
denbouwkundig niveau, op het niveau van
kavels en op het niveau van bedrijfsvoering.
Theoretisch zou het beter zijn geweest deze
niveaus meer samen te nemen, Dan waren er
misschien nog meer kansen op duurzaam-
heid en collectivitedt boven tafel gekomen.
Dit was bij De Trompet echter niet haalbaar,
omdat ten tijde van de stedenbouwkundige
planvorming te weinig bekend was over de
bedrijven die zich op het terrein zouden gaan
vestigen.



FASE 3

Uitwerking

De hoge milicuambities moeten voor de
ondernemers niet tot hogere kosten leiden.
Dat uitgangspunt heeft vanaf het begin de
planvorming bepaald. Op energiegebied is dat
vertaald in “niet meer dan anders”. Er zijn drie
werkgroepen samengesteld die onderzochten
welke ambities binnen dat uitgangspunt
mogelijk zouden zijn: Markt, Groen & Water
en Energie. De werkgroepen kenden een
brede samenstelling met mensen van provin-
cle, gemeente, waterschap, Kamer van
Koophandel, de lokale ondernemersvereni-
ging, Novem, het energie- en gasbedrijf, een
lokale milicugroep en het adviesbureau BRO.
In de loop van het proces zijn de plannen
besproken met potentiéle vestigers en verte-
genwoordigende organisaties van bedrijven.
Ook heeft vooroverleg plaatsgevonden over
planologische procedures. Deze werkwijze
leidde er niet alleen toe dat de plannen
inhoudelijk werden aangescherpt. Gaandeweg
ontstond er ook meer betrokkenheid en een
breed draagvlak. Dat vergrootte de kans op
haalbaarheid. Vooral ook de betrokkenheid
van de provincie en Novem heeft een belang-
rijke bijdrage aan cen succesvolle ontwikke-
ling geleverd.

De in fase 2 vasigestelde Visie Duurzame
Ontwikkeling werd op deze manier uitge-
werkt tot een ruimtelljk model en een con-

cept-bestemmingsplan, Daarin zijin onder
andere een markiconcept en een hoofdopzet
van het bedrijventerrein beschreven.

FASE 4

Besluitvorming

Het gemeentebestuur heeft in 1998 het
Bestemmingsplan De Trompet en het Beeld-
milieukwaliteitsplan De Trompet vastgesteld,
In deze 1wee documenten hebben duurzaam-
heidseisen een prominente plaats gekregen.
Een set met specifieke uligiftevoorwaarden en
een consequente vergunningveriening staan
borg voor de ontwikkeling van een duurzaam
bedrijventerrein van hoge kwaliteit en een
lange levensduur. Het bestemmingsplan is
juridisch bindend. Daarin is een ambitie-
niveau rond de zeven duurzaamheidsthema’s
beschreven en zijn de belangrijkste selectie-
criterfa voor bedrijven opgenomen. Het beeld-
milieukwaliteitsplan is meer richtinggevend
van aard en gaat veel dieper in op ontwikke-
lingsrichtingen en maatregelen waarmee de
gestelde ambities haalbaar kunnen zijn,
Verder is hierin de wijze van bebouwing
weergegeven. Er is bewust gekozen voor rich-
tinggevende plannen en niet voor dirigisti-
sche, Op die manier wilde de gemeente ruim-
te bieden voor betrokkenheid van het
bedrijfsleven,

Aan de hand van deze documenten heeft het
gemeentebestuur een ontwikkelingsplan opge-

(ME1 1997)

de ambitieniveaus bepaald:

ontwikkeling.

redelijkerwijs haalbaar is.

In de Visle duurzame ontwikkeling zijn rond zeven thema's de bestaande situatie, de kan-
sen, de belemmeringen en de doelstellingen omschreven. Op basls daarvan zin de volgen-

* Water: het beperken van de inlaat van vervuild water, preventieve maatregelen bl bedrij-
ven om emissies naar water, bodem en lucht te beperken,

* Energie: beperken van de energievraag. stimuleren van duurzame energie en zoveel
mogelijk inzet van efficiénte energiebronnen.,

* Verkeer en vervoer: bevorderen van langzaam verkeer en openbaar vervoer, terugdringen
van automobiliteit, innovatieve ontslulting en maximale beladingsgraad.

* Grondstoffen en afval: milicubewust materiaalgebruik, afvalpreventie op bedrilfsniveau,
optimale afvalscheiding en afvalinzameling.

* Natuur en landschap: behoud en herstel van flora en fauna, rekening houden met land-
schappelijke elementen, noordelijke terreindeel groen inrichten met ruimte voor natuur-

* Leefomgeving: efficiént ruimtegebruik, emissies naar bodem, water en lucht 2o laag als

* Plankwaliteit: flexibiliteit in de fasering, flexibiliteit op plan- en gebouwniveau en een
functionele inrichting met mogelijkheden voor dubbelgebruik.




steld, Er Is gekozen voor publiek-private
samenwerking bij de ontwikkeling van het
terrein omdat daardoor een automatische
toets op commercidle haalbaarheid is inge-
bakken. Ook ziin er afspraken gemaakt over
marktbenadering. selectie van potentiéle ves-
tigers, uitgifte en beheer. Om het ambitle-
niveau 12 bewaken is in deze fase een super-
visieteam aan de projectorganisatie toege-

voegd.

FASE S

Realisatie

De gemeente Heemskerk heeft marktpartijen
uitgenodigd een aanbieding te doen voor ont-
wikkeling van De Trompet. Het gehele plan is
aanbesteed om daarmee gebruik te maken
van markiwerking en om de haalbaarheid van
de geformuleerde duurzaamheidseisen in de
prakiiik te toetsen, De gemeente koos ervoor
het plan aan ¢én marktpartij te gunnen en die
partii binnen de geformuleerde eisen ruimte
te geven voor elgen inbreng. Zo ontstonden
schaalvoordelen waardoor het voor de markt-
partii mogelijk werd meer vit de kast te halen
om het amblitieuze plan te realiseren. Vier
lekale partlifen met belangstelling voor dit
plan sloegen de handen ineen om de benodig:
de collectiviteit te bereiken. Voor een geza-
menliike aanbleding hebben zij de Kennemer
Bouwgroep (KBG) opgericht. De sanbieding
van KBG sloot als beste aan bij de eisen van
de gemeente. Begin 1999 heeft de gemeente
dan ook met deze partij een
Samenwerkingsovereenkomst gesloten. Met
deze overeenkomst is de verantwoordelijkheid
voor het ambitieniveau tot een gezamenlijke
gemaakt.

Een belangrijk onderdeel van het ontwikke-
lingsproces was de verdere uitwerking van
het energieconcept. Hier bleek het opnicuw
een voordeel dat het terrein door één mark:-
partll werd ontwikkeld. Deze kon de toekom-
stige bedriiven vertegenwoordigen in onder-
handelingen met energicleveranciers.

Bli de werving en selectie van bedrijven werd
en wordt getoetst of, hoe en waar een bedrijf
het best past, Met gegadigden worden de
planopzet en de vestigingseisen besproken.
Bl bouwplannen geldt onder meer het
Nationaal Pakket Duurzaam Bouwen (utili-
teitsbouw) als richisnoer. Bif twijfel over de
milieubelasting wordt een milleuscan ingezet.
Deze zoomt in op mogeliikheden om milieu-
winst te boeken, De scan leidt tot aanbevelin-

gen voor het bedrijf waarmee vestiging moge-
lijk is of kan worden geoptimaliseerd. In
enkele gevallen heeft de milieuscan geleid tot
een efficiéntere bedrijfsvoering.

FASE 6

Beheer

Een onderdee] van de
Samenwerkingsovereenkomst met de KBG is
de oprichting van een Vereniging van
Eigenaren. Deze vereniging heeft ook in
vormgevingsfase een belangrijke rol gespeeld.
Onder meer bij de uitwerking van het beveili-
gingsconcept en de vaststelling van een con-
venant voor de energievoorziening. De vereni-
ging organiseert de Inbreng van bedrijven om
duurzaamheid te bevorderen en behartigt col
lectieve zaken. Als vertegenwoordigend
orgaan van de bedrijven kan de vereniging
hiervoor contracten afsluiten. De bedrijven
die zich op De Trompet vestigen zijn verplicht
lid van de vereniging. In de overgangsperiode,
waarin nog niet alle kavels ziin uitgegeven,
maakt de KBG er voor de nog niet uilgegeven
kavels deel van uit, Naarmate er meer kavels
zijn uitgegeven, neemt het belang van KBG
af. Er is cen beheerstrategie afgesproken rond
drie aspecten: functioneel beheer, onder-
houd/reparatie en commercieéle/collectieve
voorzieningen,

“Her defeperers wan de on-
urkkavenmsoondalifhid
2 ot Samereavriolegy
iverevmkoos! meet e
Nemnemer Soutgrovp uvis
o s sucoefacsoneny san
De Trompet. Her heeft het
proces positied beimdond,
Het 2ongde vour efficiiniie
o affectnaitert en voor am
poade mix san economische
o andere befarpen.*

“Dar de publick-private
sammaerhing 20 good v
verfopen, komt ender ande
e doovdat de gemeente
haar wee o doviineliéagen
ool heeft oeuechreere. En
doovdar de emtetkibelacr
Biraent it richelinen de
ruimee Rroag ooor oo efoon
tnrulitng.”

“Vew! hangy af van Mher
enthowsdeame en doovzet.
PANMEIVETRONNT (N IS,
e omeutiteling tar om
Sedrifvwrstornds s eciter
een langdurig proces waar
& tmet mame bdf de
prmavree vl mensen
Rosen en gaare. Dat ban
e comtinuitedt in pevacr
Moo, Het b5 bearggriik
Aevanls om eraaning ook
podurende het prices e
Bongen.*
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behoud flexibiliteit.”

De ontwikkeling van een duuwrzaam bedrij-
venterrein is complex en het is puur mense-
lilk om in zulke situaties de complexiteit te
beperken, zegt Kjell-Erik Bugge van Saxion
Hogeschool Uselland: “Dat zi¢ je ook bij De
Trompet. Bljvoorbeeld de thematische aanpak
Waarvoor is gekozen. Dat Is een vereenvoud|-
ging om het vraagstuk beter hanteerbaar te
maken. Ook het grotendeels Hncaire proces is
zo'n vereenvoudiging.® Door complexiteit te
beperken vergroot je de efficiéatie, legt Bugge
ult. Maar de gruciale ¥raag is of dat niet ten
koste gaat van de effectivitelt: “Door te kie-
zen voor een aantal thema's maak je het
onderwerp hanteerbadr, maar als je niet
oppast verlies je aan integraliteit. IK ben niet
betrokken geweest bij De Trompet, maar in
het algemeeniis het belangrijk zulke keuzes
transparant en expliciét te maken en ook de
durf te hebben om daar later op terug te
komen,” Ook schuilt ¢ cen gevaar te suggere-
rent dat het omwikkelen van een duurzoam
bedrijventerréin lineair zou verlopen, waar-
chuwt Bugge: ’Naluurliik kun je activitelien
onderscheiden en achweral vaststellen dat die
in een bepaaldc fase v&n het proces passen.
Maar .mwncum die tmsch zouden zifn voor
epuaiém.\ue?m kunfien evengoed doorfo-
pcq tot in de realisatiefase. De vraag is dan:
xlur’m we dat? Durven we beslissingen bij-
el op?u-lmnmdeondermmm
qan tafel zittens”

;motesmmwo' x

! “

;mgoede balans msaen proces en inhoud is

&n‘\'m de bdmﬂ!im succesfactoren voor

oen dnummbodnjvmmm' “Het is de

kunst om vooral een heldere procesarchitec-
Mnrmomwerpenend’mlnde!oopvmha
proces aan vast te houden. Als dar lukt,
kweek je ook enthousiasme en commitment.”
Een valkuil daarbij is het Nederlandse poide-
ren, stelt Bugge: “Je zoekt naar win-win,
maar het resultaat is dikwijls een slappe hap.
Probeer dat te doorbreken, durf keuzes te
maken. En besef dat elke oplossing voordelen

en nadelen heeft. Dus geef aan wat je beslist
ontoelaatbaar vindt en watje de ideale oplos-
sing zou vinden, Zo worden diHemma’s Zicht-
Dan gebrulk je dilem-
procestoo] om Keuzes scherp te

Daar en bespreekbaar
ma's als een
maken.” Nog een valkull is, dat men het wel
maar dat die nlet toets-
baar worden geformuleerd: “Vaak ziin het
alleen richtinggevende witspraken. Dus is het
togisch dat iedereen achteraf tevreden is. Mijn

advies: als je werkt met ambities, maak ze

over ambities heelt

dan operationeel en koppel ze aun cen helder
geformuleerd referentieniveau. Dan weet |e
waar je aan begint ¢n wanneer je tevreden
Kunt zijn."

DRIEHONDERD DEFINITIES

Volgens Bugge is er voor dutrzaambeid op
bedrijventerreinen een rijke toekomst wegge-
legd: “Echte innovaties bereik je niet zonder
risico’s te nemen, En het is heel verrassend
dat juist in een tijd waarin het-economisch
wat minder gaal, partifen meer geneigd zijn
om risico’s te némen.”™ Wat verder belangrijk
is, is dat de definitie van duurzasmheid
opnicuw tegen het licht wordt gehouden: “Er
bestaan meer dan drichonderd definities van
duurzaamheid. Daar kun je niets mee. En
voor andernemers s het 6f een kreet, 6f duur
of iets dat lang meegaat. Het is noodzakelijk
een helder verband te leggen met kwaliteit.
Daar gaat het in feite om.™

Kjell-Erik Bugge is als onderzoeker en consul-
tant verbonden aan het Institunt Ruimitelijke
Ordening en Milieu van Saxion Hogeschool -
Uselland. Hij is gespeciatiscerd in integraie
visteontwikkeling en procesmanagement bij
duurzame bedrijventerreinen en onder andere
betrokken geweest bij de ontwikkeling van de
handreiking “Werken aan duurzaambheid op
bedrijventerteinen’, vitgegeven door Novem
in 2001.



ende rollen gespeeld. Als ini-
aicinemer zette zij het thema duvrzaam-
held op de agenda. De gemeente organiseerde
haar rol door oprichting van een stuurgroep
en een projectgroep. Hierdoor was er een
goed samenspel tussen het bestuur en de
ambtelijke organisatie. De uitgangspunten en
randvoorwaarden voor de ontwikkeling van
het 1errein zijn door de gemeente bepaald en
in documenten vasigelegd, hierblj geadviseerd
door het burean BRO. Na het afsluiten van de
samenwerkingsovercenkomst heeft de
gemeente beslissingen samen met KBG geno-
men. Ook de Kamer van Koophandel, een
lokale milieugroep, de provincie, het water-
schap en Novem ziin deor de gemeente bij de
planvorming betrokken. Hierdoor is de
gemeente erin geslaagd een goed doordacht
en breed gedragen plan te maken. De
gemeente heeft het proces in belangrijke mate
gestimuleerd door zich garant te stellen voor
de exploitatierisico’s van de energievoorzie-
ning.
Doordat de ontwikkeling van het terrein 1ot
nu toe circa tien 1aar duurde, ziin er vooral
binnen de gemeente nogal wat personele ver-
anderingen geweest. Dit vormt steeds een
bedreiging voor de continuiteit en de door-
loopsnelheid. Borging van kennis en ervaring
is daarom erg belangrilk.

DE MARKTPARTL)

De Kennemer Bouwgroep (KBG) Is een bun-
deling van vier lokale marktpantijen, die door
de gemeente s gewlecteerd om binnen de
gestelde randvoorwaarden het terrein te ont-
wikkelen. De gemeente en de KBG hebben in
1999 een Samenwerkingsovereenkomst geslo-
ten. De KBG heeft de geformuleerde uitgangs-
punten concreet ingevuld, zodat deze ook

en de provincie Noord-Holland keken over de schouder van de gemeente mee en vormden
een aanbesteding is een deel van de verantwoordelijkbeid overgedragen aan cen marktpartij
ler de ambities van de gemeente heeft vertaald in concrete maatregelen.

praktisch en economisch verantwoord uit-
voerbaar zijn. De bouwgroep overlegt met de
bedrijven en vervult de rol van bouwcodrdi-
nator. Tevens is zij lid van de Vereniging van
Eigenaren voor alle kavels die nog niet zijn
uilgegeven,

De ontwikkelaar kreeg de nodige speclruimte
en kreeg binnen de stuurgroep een even
zware stem als de gemeente. Dat heeft,
althans in de gerealiseerde fase | van De
Trompet, niet geleid 1ot lagere ambities; inte-
gendeel: er konden zelfs ambities worden toe-
gevoegd. Een voorbeeld van dit laatste is de
1o0epassing van fotovoltaische zonne-energie.

DE ADVISEURS

Verschillende adviseurs hebben de gemeente
bij de ontwikkeling geholpen. Zo heeft het
burcau BRO vooral in het begin van het tra-
fect advies gegeven over de uitgangspunten
en randvoorwaarden. Bi) de ruimietijke
inrichting hebben Planarchitecten geholpen.
Op het gebled van (duurzame) energie heb-
ben vooral Eneco Energie en Techneco advies
gegeven. Het bureau G3 Advies heeft de
gemeente ondersteund met procesbegeleiding.

11
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Het bureau Beco voert de milieuscan uit.

De adviseurs hadden in het begin van het tra-
ject nog een zeer brede inbreng. Grandeweg
werd hun adviesrol specifieker doordat de
gemeente, de KBG en de overige betrokken
partijen ook zelf meer expertise kregen.,

ANDERE OVERHEDEN

Omdat De Trompet een voorbeeldfunctie ver-
vult, hebben de provincie Noord-Holland en
het Ministerie van Economische Zaken (via
Novem) vooral in de eerste jaren financieel
en inhoudelijk geholpen het proces op de
rails te zetten. In latere processtappen zijn
deze partijen meer op afstand gebleven. Hun
betrokkenheid was inhoudeliik, financice! en
psychologisch van belang. Het is ervaren als
een belangrijke stimulans om de lat zo hoog
mogelijk te Jeggen.

De provincie speelt ook een rol waar het gaar
om het bepalen van het type bedrijventerrein.
Op een hoger schaalniveau probeert de pro-
vincie evenwicht in vraag en aanbod van
bedrijventerreinen te bereiken. Voor een duur-
zaam bedrijventerrein zou het gewenst zijn
om een meer specifieke afstemming op lokaal
niveau te kunnen bewerkstelligen.
Bijvoorbeeld door bedrijven te werven en toe
te laten die de collectiviteit van het terrein
versterken. Een overkoepelende regionale
milieudienst zou daarbij een adviserende rol
kunnen spelen,

DE ONDERNEMERS

De Trompet is een nieuw terrein. Daardoor
waren er nog geen ondernemers in beeld toen
het initiatief werd genomen. Zi) zijn dan ook
pas gaandeweg, vanaf de vormgevingsfase,
een rol gaan spelen, Dit is uiteraard niet opti-
maal, omdat met bedrijfsbelangen daardoor
slechts beperkt rekening kan worden gehou-
den. Via vertegenwoordigende organisaties
zoals de Kamer van Koophandel en via de
grote inbreng van de ontwikkelende marki-
parti} is geprobeerd toch zoveel mogelijk te
werken vanuit de belangen van de gebruikers,
De gevestigde bedrijven zijn verplicht lid van
de Vereniging van Eigenaren. Via deze vereni-
ging werken 2if samen aan realisatie en
beheer en hebben zi| invioed op de duurzame
kwaliteit van het terrein. De vereniging Is
contractpariner voor de inkoop van collectie
ve diensten waaronder energielevering en
beveiliging,

Voor de werving van bedrijven ziin twee loka-
le makelaars ingeschakeld. Doordat deze
slechts laat in het proces zijn betrokken, zijn
zij minder bekend met de duurzaamheid van
De Trompet. Dat bemoetlijkt de communicatie
over dit aspect van het terrein. Het was beter
geweest hen in het traject mee te nemen.



king tussen de partijen
in goede samenwerking. Bij de ontwikkeling van De Trompet zijn de taken duidelijk verdeeld

en peivate en algemene belangen ontstond. Een goede organisatiestructuur waarin er ruimte
van alle partijen was een belangrijke succesfactor. Het terrein is in de steigers gezet door de

oep als private partij in beeld is, neemt deze gelijkwaardig aan alle overleggen deel.

in'het proces is de ont-
J¢ Trompet vanuit de gemeen-
d door twee groepen: ¢en stuur-
RIOCP en cen projectgroep. De stuurgroep
bestaat wit de wethouders RO en EZ, de pro-
jectleider van de gemeente en Grondzaken.
Sinds de samenwerkingsovereenkomst met de
KBG een feit is, neemt deze partij ook aan de
stuurgroep deel. De stemverhouding tussen
gemeente en marktpartij is gelljk. Eens per
twee maanden komt men bij elkaar.

De stuurgroep neemt (strategische) beslissin-
gen over de ontwikkeling op bestuurlijk
niveau en is verantwoordelijk voor de koppe-
ling met de politiek. D¢ stuurgroep kan ook
onderdelen van de plannen aan het supervi-
sieteam ter toetsing voorleggen,

PROJECTGROEP

Net als de stuurgroep is ook de (ambielijke)
projectgroep tildens de Inhlatieffase samenge-
steld. De projectgroep bestaat uit mensen van
de gemeentelifke afdelingen Stedenbouw, EZ,
Milieu en de gemeentelijke projectleider. Later
heeft KBG de projectgroep versterkt. De pro-
jectgroep vergadert eens per drie weken,

De rol van de projectgroep s om de dagelijk-
se¢ gang van zaken te leiden en de voorigang
te bewaken, Hierover wordt gerapporteerd
aan de stuurgroep. Beslissingen waar de pro-
jectgroep niet witkomst, worden aan de stuur-
groep voorgelegd. De projecigroep kan het
supervisieteam verzoeken bepaalde plannen
of onderdelen van de ontwikkeling te toetsen
aan het Bestemmingsplan en/of het Beeld-
milieukwaliteltsplan.

SUPERVISIETEAM

De gemeente heeft gekozen voor een strategie
waarbij de ontwikkeling en realisatie zou
worden aanbesteed aan een marktpartij. Toen
dat eenmaal was besloten is aan de twee

bestaande groepen een supervisicteam toege-
voegd dat eens per zes weken vergadert. Het
supervisieteam bestond aanvanketijk it drie
disciplines: stedenbouw/architectuur,
milieu/duurzaamheid en
marktconformiteit/bouwkunde. In de loop
van het proces werden steeds meer discipli-
nes aan dit overleg toegevoegd, hetgeen ten
koste dreigt te gaan van de effectiviteit. De
efficiéntie kan worden verhoogd door steeds
te bepalen wie (permanent) aan het overleg
deelneemt en welke onderwerpen dan wor-
den besproken.

Het supervisicteam heeft tot taak bouw- en
inrichtingsplannen aan de uitgangspunten in
het Bestemmingsplan en het Beeld-milicu-
kwaliteitsplan te toetsen. Daarover wordt
gerapporteerd aan de projectgroep en/of aan
de stuurgroep, Daarnaast bereidt het 1eam op
allerlel gebieden voorstellen voor en brengt
het zonder wssenkomst van de projecigroep
advies uit aan het College van B&W.

WERKGROEPEN

Om specificke thema's concreet te maken zijn
drie werkgroepen ingesteld: Markt, Groen &
Water en Energie. De werkgroepen bestaan
uit inhoudelijk deskundigen van gemeente,
provincie, vertegenwoordigers van onderne-
mers en adviseurs.

b5
.

v |

s
e

“Dv owrlegserucriese wet
iérie overleggroepen Aeeft
pood geawrks. FBr g eon
datdeliihe spllising In de
ALY GGATOP MONS! Toe
dort prwerks *

13



14

JAAP HOS, AKZO NOBEL BASE CHEMICALS

“Het gaat erom slimme
combinaties te vinden.”

Ir. 1) (Jaap) Mos

Head of depet, Quulicy, Healily,

Safery and Exsvronment
Akzo Nobel, fase Chemicals.
Sire Hengelo

Posthus 25, 7550 GC Hengelo
Joop Hos@rbe akzomodet. comt
074 - J443654

Ondermemers hebben in de cerste plaats te
zorgen voor productie, klanttevredenheid en
de nodige winst. Maar duurzaamheid komt
op een goede tweede plaats, zegt Jaap Hos,
van Akzo Nobel In Hengelo: “Je verdient er
een heel klein beetie mee en er zitten imago-
kwesties achter. Twee aspecten heb je altijd
nodig: milieu'en economie. Als het alleen om
milieudoelstellingen zou gaan, zonder dat je
er in economische zin iets mee opschiet,
wordt het heel lastig. Dan blijven alleen ima-
gokwesties over.” Hos werkt al meer dan tien
jaar aan duurzame projecten, zowel binnen
Akzo Nobel als in de omgeving op het
Industrieterrein Twentekanaal en kan tal van
voorbeelden noemen waarin het mes aan
twee kanten spiide: “Binnen ons bednijf ziin
we er al heel lang mee bezig. Daar ontdekken
we nu niet zo veel nicuws meer. Maar in de
samenwerking met de omgeving is nog het
nodige te winnen, Dus zoeken we naar part-
ners waarmee we een gezamenlifk belang
hebben.” Zoals de exploitatie van een contail-
nerterminal aan het water: “Prettig voor
Nederland als die containers niet over de
weg, maar per schip worden vervoerd en
prettig voor ons als we dat terrein kunnen
verpachten.” Een ander voorbeeld is de ont-
wikkeling van een warmtenet: “Wij hebben
restwarmte, dus zocken we samenwerking
met-afnemers en een netwerkbeheerder,”

EERST DE MARKT, DAN DUURZAAMHEID

Er Is een groot verschil tussen Industrieterrein
Twentekanaal, een bestaand terrein, en De
Trompet, een nieuw terrein waar alle maatre-
gelen vanaf het begin Kunnen worden geim-
plementeerd: “Het is schitterend als fe de
kans krijgt om vanaf het begin duurzaamheid
In te bouwen. Als je het dan niet duurzaam
zou doen ben je volgens mij fout bezig. Je
kunt er zéveel voordeel mee behalen!™ Toch
begint duurzaamheid ook op een nicuw ter-
rein bij de ondernemers, stelt Hos: "Je moet
beginnen bij de dingen die hen aanspreken.
Dar mis ik een beetje bij De Trompet, voor

zover ik het kan inschatten. Ik zou zeggen:
begin bi) de markt. Kijk wie specifieke
belangstelling voor het terrein heeft. Maak
daar studie van. Welke ondernemers zijn op
dit moment zoekended En probeer dan cre-
atief te worden. Combineer kenmerken van
de bedrijven met de eigenschappen van de
plek en daal dan pas af naar aspecten van
duurzaamheld.”

NIEUWE KANSEN

De belangrijkste succesfactor voor duurzaam-
heid op bedrijventerreinen Is volgens Hos het
organiseren van samenwerking: “Je zoekt
partners, je probeert mensen enthousiast 1o
maken en |e credert een massa om dingen
voor elkaar te krijgen, Vaak gaat het om pro-
jecten van lange adem. Dan moet je geduld
hebben en wachten tot zich lemand meldt die
de stukjes kan invullen die jij nodig hebt.™
Bedrijven moeten steeds goedkoper werken
en het milicu is cen steeds grotere kostenpost
aan het worden. De trend van dunrzaamheid
zal zich daarom doorzetten, verwacht Hos;
“Wij merken wat dat betreft weinig van de
economische teruggang, Wel worden hoge
investeringen een tijdje in de ijskast gezet,
maar in de tussentijd heeft iedereen cen open
0og voor nieuwe kansen, Kansen die de kos-
ten kunnen verlagen of de opbrengst verho-
gen. Je leert van ervaringen en er ontstaan
steads meer Kansen voor slimme combinaties
waar ledereen en het milieu beter van kun-
nen worden,

Ir. J.). (Jaap) Hos Is lid van het
Managementteam van Akzo Nobel Base
Chemicals Hengelo, Hij is tevens hoodd
Vellighetd en Milieu en hij is voorzitter van
de Belangenvereniging Industrieterrein
Twentekanaal, Hij is al meer dan tien jaar
betrokken bij duurzame projecten binnen en
buiten Akzo Nobel.
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pCC cept voor De Trompet is door
ﬁn«gx uitgewerke. Voor levering van
warmte en koude ziin Individuele warmte-
pompen geinstalleerd, gekoppeld aan collec-
tieve warmtebuffer in een aquifer. Bebouwing
voldoet aan een (lage) EPC van 1.4, Die is
onder andere beretkt door ventilatie met
warmteterugwinning, een hoge isolatiewaar-
de, toepassing van HR «-glas en ruimtever-
warming met warmrepompen. Ook de doel-
stelling van 10 procent duurzame energie is
gehaald, Zo is er ruim 500 m2 aan zonnep-
anelen geinstalleerd. Met de Vereniging van
Eigenaren wordt de plaaising van een wind-
turbine nog onderzocht. Al met al is door
deze maatregelen de emissie van CO2 ruim
40 procent lager dan gebruikelijk.

Als kostenkader voor de energievoorziening
gold het niet-meer-dan-anders principe: de
beoogde situatie mag voor de ondermemers
niet duurder uitpakken dan een referentiesitu-
atie. Dat klinkt logisch. Toch is het principe
moeidlijk uit te leggen omdat er onduidelijk-
heid is over wat als referentiesituatie kan
doorgaan.

Het was overigens nlet eenvoudig om tot dit
energieconcept te komen. Aanvankelijk wer-
den vanuit een historische verbondenheid de
lokale leveranciers voor gas en elekiriciteit
benaderd. Zij konden niet tot een passende
aanbieding komen, Pas later is, inspelend op
de vrije energiemarks, gekozen voor een aan-
besteding via een programma van eisen aan
meerdere niet-regionale bedrijven. Die aanpak
was nooit eerder gevolgd, maar heeft uitein-
delijk wel het becogde resultaat opgeleverd,

GRONDSTOFFEN EN AFVAL
Het Nationaal Pakket Duurzaam Bouwen (uti-
liteitsbouw) geldt als richtsnoer voor alle

fmmldnelmg zijn geformuleerd, zijnwﬁwﬂdkmlgduﬂmmbiquwh
v doelstellingen zijn op basis van reéle argumenten in de loop van het proces veraten. De

bebouwing. Het gebruik van duurzame bouw-
materialen is dus de norm. Handhaving van
dit pakket Is overigens niet altijd goed moge-
lijk doordat er zowel vaste als variabele maar-
regelen zijn afgesproken en niet alle maatre-
gelen goed zijn gecommuniceerd met de
ondernemers.

Voor afvalinzameling is een gezamenlijk con-
tract afgesioten waardoor een zekere schaal-
grootte ontstaat. Dat resulteert in minder ver-
voersbewegingen en kostenbesparing.
Ketenbeheer zat wel in de plannen, maar was
niet haalbaar omdat er te weinig uitwisse-
lingsmogelijkheden bleken te bestaan. Ook
aan gezamenlijk gebruik van wtilities, zoals
stoom en persiucht, bleek te weinig behoefte
te zijn.

WATER

Bij de inrichting van de ruimte is rekening
gehouden met scheiding van watersystemen
en het vasthouden van gebiedseigen water,
De afvoer van regenwater Is gescheiden van
het riool. Regenwater wordt schoon gehouden
door het weren van chemische bestrijdings-
middelen en door biologische zuivering via
helofytenfilters. Om infiltratie in de grond toe
te laten is de hoeveelheid verharding beperkt.
Het gebruik van drinkwater wordt beperkt
door waterbesparende maatregelen op
gebouwniveau, zoals korte leidingen, water-
besparende koppen en toiletspoelstoppers. De
aanleg van een grijswatersysteem bleek tij-
dens het proces niet haalbaar onder meer
doordat bedrijven slechts weinig water voor
hun primaire processen gebruiken.

VERKEER EN VERVOER

De verkeersstructuur is voor het grootste deel
door de gemeente in het Bestemmingsplan en
het Beeld-milicukwaliteitsplan uitgewerkt. Het
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terrein is voor fietsers en automobilisten goed
ontsloten. Zo is er voor fietsers een hoofd-
structuur met snelverbindingen aangelegd.
Voor laden en lossen zijn er gecombineerde
zones aangelegd, waardoor verkeersstromen

beter kunnen worden gescheiden. De bedrijfs-

panden hebben daarvoor aan één kant een
personele ingang en aan de andere kant laad-
en losmogelijkheden. Een punt van kritiek is,
dat er te weinig is gezocht naar innovaties als
ondergronds parkeren. Dergelijke innovaties
zijn niet vitgevoerd omdat de parkeerdruk te
gering is. Ook een centrale fietsenstalling zat
wel in de plannen, maar werd later niet haal-
baar geacht; er zou naar verwachting te wei-
nig gebruik van worden gemaakt. Ook een
aparte ontsluiting voor openbaar vervoer is er
niet gekomen. Veel bedrijven zijn wat betreft
hun werkzaamheden gebonden aan vervoer
per auto, waardoor dit niet haalbaar bleek.

NATUUR EN LANDSCHAP

Ook de ambities op het gebied van natuur en
landschap zijn door de gemeente in het
Bestemmingsplan en het Beeld-milleukwali-
teitsplan uitgewerkt. De verkaveling van het
terrein Is op het omliggende landschap geo-
riénteerd. Het groen in het gebied is geclus-
terd en verbonden met de omgeving.
Snippergroen is vermeden, Van het noordelij-
ke deel van het terrein is een natuurgebied
gemaakt. Nieuwe watergangen hebben een
flauw talud en geven daarmee ruimte aan
oevervegetatie. Verder is er gewerkt met een
gesloten grondbalans.

LEEFOMGEVING

Om hinder naar de omgeving te beperken is
een zonering ingesteld waarbij bedrijven met
welnig milieuhinder aan de buitenzijde van
het terrein worden geaccommodeerd. Via een
milieuscan worden bedrijven hierop geselec-

teerd. Hinder ten opzichte van gevoelige func-

ties wordt met de milieuvergunning voorko-
men. De bedrijven die zich aan de rand van
het terrein hebben gevestigd, voldoen aan de
gestelde elsen. Daarmee Is een eerste stap
naar zonering gezet.

PLANKWALITEIT

Door te bouwen in meerdere lagen en door
bebouwing te schakelen, is het ruilmtegebrulk
efficiént, Bedrijven kunnen desgewenst later
uitbreiden door de hoogte in te gaan, Voor
Pevdliyng. telecom en Inkoop van energie

zijn gezamenlijke contracten afgesloten.
Flexiblliteit is ingebracht door het terrein in
twee fasen te ontwikkelen. Binnen elke fase is
een aantal viekken onderscheiden. Dit biedt
voldoende mogelijkheden om de inrichting
flexibel in de tijd te bepalen. De overgang tus-
sen een terrein in ontwikkeling en een terrein
dat Klaar Is, verloopt echter moeizaam.
Terwijl de reeds gevestigde bedrijven normaal
moeten kunnen functioneren ligt er rommel
op het terrein, ontbreekt bewegwijzering en is
¢f Nog geen permanente weg. De presentatie
en de uvitstraling van de bedrijven lijden daar-
onder. Het was beter geweest deze overgangs:
fase in de omwikkeling mee te nemen en er
een budget voor te reserveren.



HET VERVOLG

Ambities proberen vast te houden

Fase | van De Trompet is goeddeets gereal seerd Het

VERENIGING VAN EIGENAREN

De Vereniging van Eigenaren speelr by de on
wikkeling van fase 2 een cén'rale rol. De ver-
eniging is gesprekspartner van de gemeente
en platform van de ondernemers voor park-
management. Doel 5 de bereikie kwaliteit te
waarborgen eri zo mogeilik nog te verhogen
De Vereniging is contractpartner voor collec
tieve inkoop zoals op het gebied van energle,
beveiliging en telecom.

ONTWIKKELING VAN FASE 2

Het Bestemmingsplan en het Beeld-milieu-
kwaliteitsplan gelden voor het gehele terrein
Dat betekent dat ook voor fase 2 dezelide
doelstellingen qua duurzaamheid worden
nagestreefd als voor fase 1 van het bedrijven
terrein. Fase 2 wordt echter uitgegeven in een
economisch zwakke tijd. Daardoor kan het
moeilijk zijn de ambities vast te houden. Het
is de taak van het supervisieteam om daarop
toe te zien.

5 0o becoeling om in fase 2 dezelide doelstellingen te bereiken. Tegelijk
Wordt een structiur opgerst om de Beroiite kwaliteit ook op langere termijn vast 1e houden

UITGIFTESTRATEGIE

Duurzaam is duur. Althans, dat is het voor-
oordeel. Ook al blifkt de prakiifk anders te
zijn, de uirgifte wordt erdoor bemoeilijkt, Een
onafhankelifke prijsvergelijking met bedri)-
venterreinen elders heeft aangetoond dat een
aanial segmenten van De Trompet zelfs goed-

koper uitpakken dan traditionele bedrijventer-

reinen, Ook de bedrijven die inmiddels op De
frompet zitten, bevestigen dat. Via voorlich-
ting aan makelaars en potentiéle klanten pro
beert de ontwikkelaar het imago om te bul-
gen en vooral ook de winstpunten te bena-
drukken: lagere kosten op lange termijn, blij-
vend hoge kwaliteit, voordelen door collectie-
ve regelingen, een positief imago en cen pret-
tig gevoel, Die communicatie kost veel
inspanning en tijd.

I
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‘Kennemer Boungoep BV. Deze marktpartij is
verantwoordelijk voor verkoop en verhuur
van bedrijfsruimien, De gevestigde bedrijven
zijn lid van een vereniging van eigenaren die
borg staat voor handhaving van de bereikte
kwaliteit,

Vanwege het duurzame karakter van het ter-
rein is De Trompet uitgeroepen tot én van de
boegbeelden van het programma duurzame
bedrijventerreinen. Dit Is een programma van
het ministerte van Economische Zaken en de
Nederlandse Onderneming voor Energie en
Milieu (Novem). Meer informatie is bij deze
partijen te verkrijgen.

Gemeente Heemskerk

Postbus 39, 1960 AA Heemskerk
Telefoon (0251) 256 777

www, heemskerk.nl

Vereniging van Eigenaren Bedrijventerrein
De Trompet

Postbus 2121, 1960 GA Heemskerk

Telefoon (0251) 231981
www.infoweb.nl/trompet/vve.html

Kennemer Bouwgroep BV
Rijksstraatweg 39, 1969 LB Heemskerk
Telefoon (0251) 247 516
www.kbg-bv.nl

Novem

Postbus 8242, 3503 RE Utrecht
Tedefoon (030) 239 3533
www.dbt.novem.nl
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Duurzame Bedrijventerreinen

Novem bopen en verwachten dat die boeg

i

Van 1999 tot en met 2003 15 door Novem in
opdracht van het ministerie van
Economische Zaken uitvoering gegeven aan
het programma Duurzame
Bedrijventerreinen. Dit programma heeft
kennis en ervaring opgeleverd over de moge
lifkheden om bedrijventerreinen duurzaam e
(herjomtwikkelen. Samenwerking is daarbi)
het sleutelwoord. Door samenwerking tussen
bedrijven onderling en tussen bedrijven en
de overheld is het mogelifk het bedrijfseco
nomisch resultaat 1e verbeteren, de milicube
lasting t¢ verminderen en ruimte te winnen
De vraag is alleen steeds: hoe kan die
samenwerking het best worden opgezet en
wat zijn de valkuilen waardoor ambities

soms toch niet worden giehaald?

in de loop van het programma is een grool
aantal ingpirerende initiatieven voor dunrza-
me bedrijventerreinen aan bet Licht gebracht
Zes ervan ziin aangemerkl als ‘boegbeeld’

Het ministerie van Economische Zaken en

beelden andere inltlatiefnemers op goede
ideeen kunnen brengen, Ze laten namelijk
op een overtuigende manier zien dar gerich-
1e samenwerking mogelitkheden biedt en
voordelen oplevert. Over deze boegbeelden

verschiint een serie projectbladen.

Meer Informatie programma Duurzame
Bedrijventerreinen

® helpdesk: 030 - 239 35 33

o grmatl: dbi@novem.nl

® website. www.dbl.novem. nl

¢ adres: postbus 8242, 3503 RE Utrecht

Mirsalene van Ecosomscte Zakmn

Het programma Dunrzame Bedrijventerreinen
IS ¢en programma van het ministene van
Economische Zaken. Novem voert dit pro-
gramma uit

Zes boegbeelden duurzame bedrijventerreinen

Bedrijventerrein
Industrseterrein Zwartewater

Bedrijventerreinen in de Stedendrichock

|  Bedmyventerrein De Trompel
Bedriiventetrein Budtenvaart/Riegmeer
dedrijventerrein De Rietvelden/De Viter
Bedriiventerreinen in Uden

Gemeente

Zwartewaterland

Deventer, Zotphen, Apeldoomn,
Voorst en Corssel

Heemskerk

Hoogeveen

s-Hentogenbosch

Uden






